
Impactos da Covid-19 em mulheres vulnerabilizadas 

Sobre este Policy Brief 

Este policy brief é um documento técnico-sintético que apresenta evidências produzidas em 
pesquisa e as traduz em subsídios objetivos para a gestão pública. Seu objetivo é apoiar 
processos de tomada de decisão com base em dados, análises qualificadas e diagnósticos 
territorializados. 

Ao reunir achados empíricos, identificar problemas estruturais e indicar implicações para 
políticas públicas, o policy brief busca reduzir a distância entre produção científica e ação 
governamental. Trata-se de um instrumento voltado à formulação, aprimoramento e 
monitoramento de políticas, especialmente em contextos marcados por desigualdades sociais e 
territoriais. 

1. Identificação 

Nome da pesquisadora: Alessandra Xavier Bueno 
Título da pesquisa: Impactos da Covid-19 em mulheres vulnerabilizadas 
Área da política pública relacionada: Saúde; Assistência Social; Intersetorial 

2. Problema 

A pesquisa evidencia a persistência de estigma e discriminação no acesso aos serviços 
públicos, especialmente nos serviços de saúde e assistência social, afetando de forma mais 
intensa mulheres em situação de vulnerabilidade no Morro da Kibon. Esses processos limitam o 
acesso efetivo a cuidados, proteção social e acompanhamento continuado, aprofundando 
desigualdades no pós-pandemia. 

3. Evidências empíricas 

1.​ Relatos recorrentes de moradoras do Morro da Kibon, coletados ao longo das atividades 
de pesquisa, apontam experiências de discriminação, desqualificação e barreiras 
simbólicas no acesso aos serviços públicos. 

2.​ Observa-se a insuficiência de políticas públicas de proteção social específicas para 
mulheres em situação de vulnerabilidade no território. 

3.​ A literatura especializada reforça que populações vulnerabilizadas enfrentam maior 
exposição ao estigma institucional, o que compromete o cuidado integral em contextos de 
crise sanitária. 

4. Implicações para a Gestão Pública 



Políticas, serviços ou práticas diretamente afetadas 

●​ Atenção Primária à Saúde (UBS e ESF) 
●​ Serviços de Assistência Social 
●​ Serviços de Saúde Mental e Apoio Psicossocial 
●​ Estratégias intersetoriais de proteção social 

5. Recomendações 

1.​ Enfrentamento do estigma e da discriminação nos serviços públicos​
Desenvolver estratégias de formação permanente para profissionais da saúde e da 
assistência social, com foco em gênero, território e direitos, visando reduzir práticas 
discriminatórias no atendimento a mulheres vulnerabilizadas. 

2.​ Fortalecimento da saúde mental e dos serviços de apoio psicossocial​
Ampliar o acesso a ações de cuidado em saúde mental, com atenção específica às 
mulheres, incluindo acompanhamento contínuo, escuta qualificada e articulação com a 
rede de assistência social. 

3.​ Implementação de medidas de proteção e cuidado específicos​
Estruturar políticas e fluxos de atendimento que reconheçam as vulnerabilidades 
específicas das mulheres em contextos de favela, garantindo acesso facilitado a serviços 
de saúde, assistência e proteção social. 

6. Determinantes Sociais da Saúde (DSS) 

●​ Condições de vida 
●​ Acesso a serviços públicos 
●​ Estigma e discriminação institucional 

7. Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) 

●​ ODS 1 
●​ ODS 3 
●​ ODS 5 
●​ ODS 10 
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